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اطلاعات تکمیلی عرضه خودروی وانت کارا 

مشخصات ظاهری و فنی محصول  -١
دارای موتور ٢٠٠٠ سی سی، حداکثر قدرت موتور ١١٢ اسب بخار در ٥٤٠٠ دور در دقیقه / حداکثر گشتاور ١٧١ نیوتن متـر در

٤٥٠٠-٢٠٠٠ دور در دقیقه / آلایندگی یورو٥ /ترمز ABSبه همراه EBD / تجهیـزات داخلـی جدیـد شـامل تغییرات در مجموعـه 
سوئیچ، چراغهای عقب، طراحی صندلی و سقف کاذب و افزوده شدن مجموعـه یونیت ایمـوبلایزر، قفـل مرکـزی و ... اسـت. همچنـین 
خودروی مذکور دارای سیستم تهویه مطبوع و کیسه هوای ایمنی (سرنشین + راننـده) و سیسـتم رادیـوپخش USB ،رینـگ فـولادی 

( 14J-5)و تودوزی پارچه ای-خاکستری میباشد.

مشخصات ظاهری بیرونی و مشخصات ظاهری داخلی و سایر امکانات خودرو منطبق با تیپ خودروی مورد تقاضا که در زمان اطلاعیه 
عرضه مشخص گردیده (کاتالوگ محصول به پیوست ضمیمه گردیده است ) ملاک تحویل خواهد بود .  بدیهی است  هرگونه مغایرت 
احتمالی مشخصات خودروی تحویلی با کاتالوگها بخاطر ارتقا فنی و منهدسی و ایمنی و تغییرات و الزامات جدید اعلامی توسط 

دستگاههای اجرایی از جمله سازمان ملی استاندارد توسط شرکت مجاز خواهد بود.

۲- شرایط گارانتی 

١-٢- گارانتی محصول : ٢ سال یا ٤٠/٠٠٠ کیلومتر (هر کدام زودتر فرا برسد) می باشد.

وظایف و تعهدات خریدار -٣

محدودیتی برای تعداد تقاضا برای اشخاص حقیقی و حقوقی در ثبت سفارش وجود ندارد   -۱-٣

واریز وجه مربوط به مالیات بر ارزش افزوده و  سایر هزینه ها که در توضیحات اطلاعیه عرضه درج گردیده است بایستی  -۲-٣

صرفا توسط شخص خریدار و از حساب بانکی متعلق به شخص خریدار حداکثر تا پایان مهلت تسویه قرارداد در بورس  

کالا به حساب شرکت بهمن موتور واریز گردیده و مدارک مربوطه به شرکت کارگزاری خریدار تحویل نماید.
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متقاضیان لازم است در زمان ثبت سفارش خرید از میان لیست عاملیت های مجاز (لیست پیوست) نسبت به انتخاب  -٣-٣

عاملیت موردنظر جهت تحویل خودروی خریداری شده اقدام نموده و ظرف مدت ١٠ روز پس از اجرای بند ٢-٣ فوق  

جهت تکمیل فرایند خرید و تشکیل پرونده و ارائه اسناد و مدارک موردنیاز به نمایندگی منتخب خود مراجعه نمایند. 

ارائه خدمات جانبی فروش، نظیر اصلاح مغایرت شماره گذاری و سند، تنظیم سند واگذاری (درصورت امکان) یا فسخ  -٣-٤

(انصراف)، و غیره، منوط به پرداخت هزینه های مربوطه توسط خریدار میباشد.

خریدار به شرکت اختیار داد خودروی مورد معامله را قبل از تحویل، نزد بیمه گر منتخب خود، بیمه شخص ثالث نموده  -٣-٥

و هزینه آن را از خریدار دریافت نماید. همچنین خریدار میتواند جهت افزایش سطح بیمه ثالث خودروی خود به دفتر 

بیمه مستقر در شرکت یا سایر نمایندگی های شرکت بیمه مربوطه مراجعه نماید.

با توجه به اینکه مرجع شماره گذاری، آئین نامه های پلیس راهور ناجا میباشد، لازم است تا خریدار نسبت به ارائه  -٣-٦

مدارک و مستندات مورد نیاز مطابق ضوابط اقدام نماید. بدیهی است هرگونه تاخیر در شمارهگذاری که به علت عدم 

رعایت ضوابط مربوط به دلیل تغییر قوانین و ضوابط جاری و عدم صدور مجوز شمارهگذاری توسط سازمانهای مرتبط 

نظیر محیط زیست، استاندارد، صنایع، راهور و ... صورت پذیرد، تعهدی برای شرکت ایجاد نخواهد کرد و هیچگونه 

وجهی تحت عنوان سود دیرکرد، تاخیر در تحویل، سود انصراف، اجرت المثل، عدم النفع، خسارت و غیره به خریدار 

تعلق نگرفته و نامبرده طرح هرگونه ادعایی را در این خصوص به هر شکل و صورتی که باشد از خود سلب و اسقاط 

نمود.

پرداخت هزینههای مربوط به مالیات بر ارزش افزوده ؛ عوارض، شمارهگذاری، بیمه شخص ثالث و سایر هزینههای مرتبط  -٣-٧

مطابق مندرجات ستون توضیحات اطلاعیه عرضه تا پایان مهلت تسویه قرارداد در بورس کالا توسط خریدار الزامی بوده 

و در صورت تغییر هر یک از موارد در زمان صدور حواله، خریدار موظف به پرداخت مابهالتفاوت میباشد.

خریدار موظف است هنگام مراجعه به عاملیت مجاز منتخب مدارک ذیل را ارائه نماید: -٣-٨

اشخاص حقیقی : اصل و تصویر مدارک شامل کارت ملی ، شناسنامه و صفحه توضیحات (در صورت وجود توضیحات) 
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اشخاص حقوقی : آگهی تاسیس و روزنامه رسمی آخرین تغییرات صاحبان امضا مجاز، معرفی نامه به شماره گذاری بهمن 

موتور، معرفی نامه به شرکت بهمن موتور، کپی صفحه اول و دوم شناسنامه و کارت ملی نماینده معرفی شده 

اصل و تصویر مدارک شامل : کارت ملی ، شناسنامه و صفحه توضیحات (در صورت وجود توضیحات) 

مدارک احراز سکونت که بایستی مطابق با بخشنامه راهور ناجا و اطلاعیههای صادر شده از سوی شرکت باشد. فرآیند اخذ  

مدارک احراز سکونت مشتریان تنها از طریق سامانه سخا به آدرس https://Sakha.epolice.ir قابل انجام میباشد.

شماره شبا (٢٤ رقمی) با تاییدیه بانک مربوطه 

متقاضیان پس از قطعیت خرید در بورس کالا و واریز وجوه تکمیلی بصورت کامل ، باید ظرف ١٠ روز نسبت به تحویل  -٣-٩

مدارک خود به صورت کامل و صحیح به عاملیت انتخاب شده در هنگام عرضه اقدام نمایند و مسئولیت تاخیر از این 

محل بر عهده خریدار بوده و فروشنده مسئولیتی در این مورد ندارد ، بدیهی است زمان تحویل خودرو به همین نسبت 

افزایش خواهد یافت . ضمنا پرداخت هرگونه هزینه ناشی از قصور و تقصیر خریدار به عهده خریدار خواهد بود .

در صورتی که پس از دریافت پرونده و مستندات، به علت کسری و یا نواقص مدارک، امکان تخصیص خودرو و  -٣-١٠

شمارهگذاری میسر نباشد، متقاضی خرید موظف است حداکثر طی ٧ روز کاری نسبت به تکمیل مدارک شمارهگذاری 

(طبق قوانین راهور ناجا) اقدام نماید. در صورت گذشت بیش از ٧ روز از زمان اعلام کسری و یا نواقص پرونده و عدم 

تکمیل آن توسط خریدار در موعد مقرر ، خریدار متعهد و موظف است به ازای هر روز تاخیر در رفع نواقص و تکمیل 

مستندات ، روزانه یک دهم درصد ارزش معاملاتی خودرو را بعنوان جریمه تاخیر در تعهدات خود به شرکت پرداخت 

نماید. بدیهی است در چنین شرایطی تعهد شرکت به تخصیص و تحویل خودرو منوط به تداوم تولید خودرو عینا مطابق 

خودروی موضوع اطلاعیه عرضه بوده و هیچ گونه وجهی نیز تحت عنوان سود دیرکرد، تاخیر در تحویل، سود انصراف، 

اجرت المثل، عدم النفع، خسارت و غیره به خریدار تعلق نگرفته و نامبرده طرح هرگونه ادعایی را در این خصوص به هر 

شکل و صورتی که باشد از خود سلب و اسقاط نمود.
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در صورتی که پس از دریافت پرونده و مستندات، به علت کسری و یا نواقص مدارک و قصور خریدار امکان شماره گذاری  -٣-١١

میسر نباشد، بعد از گذشت ٣ ماه از مهلت تحویل، فروشنده یا خریدار باید جهت فسخ قرارداد به بورس کالا مراجعه 

کنند.

صدور و تحویل شناسنامه مالکیت، کارت خودرو و کارت سوخت توسط مراجع ذیربط انجام میپذیرد و هیچگونه  -٣-١٢

مسئولیتی متوجه شرکت نمیباشد.

خریدار باید پیش از اتمام مهلت مجاز تحویل(  ١٥ روز تقویمی  پس از تاریخ تحویل) نسبت به دریافت و خروج خودرو  -٣-١٣

از محل تحویل، اقدام نماید. پس از سپری شدن مهلت مذکور شرکت بهمن موتور/ عاملیت نماینده خریدار محسوب و

میتواند خودرو را به پارکینگ عمومی منتقل نموده  و کلیه هزینههای نگهداری، بارگیری و حمل بر عهده خریدار است. 

مسئولیت هرگونه آسیب دیدگی و خسارت وارده به خودرو ناشی از حمل، توقف و غیره، بر عهده خریدار است. در 

صورت عدم انتقال به پارکینگ عمومی، خریدار ملزم به پرداخت هزینه نگهداری خودرو در پارکینگ بهمن موتوربه 

مبلغی معادل یک دهم درصد قیمت معاملاتی خودرو به ازای هر روز خواهد بود. در صورت وقوع هرگونه حادثه ای در 

محل پارکینگ مسئولیت با خریدار است و فروشنده مسئولیتی نخواهد داشت . در صورت اعلام شرکت مبنی بر آماده 

تحویل بودن خودرو و  سپری شدن ٣٠ روز کاری از پایان مهلت مجاز تحویل و عدم دریافت خودرو توسط خریدار یا 

وکیل رسمی وی، برخی از قطعات خودرو ( شامل باتری، تایر و قطعات لاستیکی) از شمول گارانتی خارج شده و شرکت 

در قبال آن مسئولیتی نخواهد داشت.

خودروی مورد معامله در چارچوب قوانین و مقررات جاری کشور دارای گارانتی است. شرایط و چگونگی گارانتی و  -٣-١٤

تعهدات خدمات پس از فروش شرکت در دفترچه "شرایط و ضوابط گارانتی" که به هنگام تحویل خودرو به خریدار ارائه 

میشود، ذکر شده است. خریدار موظف به انجام خدمات و سرویس های دورهای در عاملیتهای مجاز شرکت میباشد، 

در صورت عدم رعایت شرایط مندرج در دفترچه مذکور، شرکت مطابق ضوابط ذکر شده در دفترچه اقدام خواهد نمود.
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در صورتی که به علت تکالیف قانونی و یا رعایت استانداردهای اجباری، نصب تجهیزات دیگری توسط شرکت الزامی  -٣-١٥

شود، پرداخت قیمت لوازم مذکور و هزینه نصب آنها بر عهده خریدار است.

وظایف و تعهدات شرکت -۴

اسناد خودرو شامل سند، دفترچه شرایط و ضوابط گارانتی، بیمه نامه الکترونیکی، پلاک انتظامی و غیره، در محل عاملیت  -٤-١

مجاز/ اداره تحویل، ارائه یا از طریق پست ارسال میشود. 

شرکت/ عاملیت هنگام تحویل خودرو، آن را در حضور خریدار، کنترل و بدون عیب و نقص تحویل وی خواهد داد. خریدار نیز  -٤-٢

میباید پس از بررسی و تأیید فقدان هر گونه عیب و نقص، چک لیست تحویل گیری را تکمیل و امضاء نماید. در صورت 

وجود هرگونه ایراد و یا مغایرت، خریدار نباید چک لیست مذکور را امضاء کند. همچنین شرکت/ عامل، شرایط استفاده از 

خودرو را به خریدار اعلام مینماید. امضای چک لیست فوق توسط خریدار یا وکیل وی به معنای تحویل گرفتن خودرو به 

صورت صحیح و سالم و دریافت شرایط استفاده از خودرو است.

متعلقات الزامی به هنگام تحویل خودرو، شامل رادیو پخش یا مولتی مدیا، چرخ زاپاس، جک، آچار چرخ، کف پوش(متحرک)،  -٤-٣

مثلث خطر بوده که در صورت مغایرت موارد مذکور با اطلاعیه عرضه ، ملاک عمل شرکت، اطلاعیه عرضه خواهد بود.

سایر شرایط -۵

پرداخت هرگونه وجه یا امتیازی توسط متقاضی به عاملیت فروشنده یا کارگزار ممنوع بوده و ایشان حق دریافت هیچگونه  -٥-١

وجه یا امتیازی را از متقاضی ندارند. در صورت تخلف عاملیت و یا کارگزار از هر یک از موارد مذکور، هیچگونه تعهدی برای 

شرکت بهمن موتورایجاد نشده و کلیه مسئولیتها و عواقب آن بر عهده پرداخت کننده ، عاملیت و کارگزار است.

پرداخت هرگونه وجه به عامل بابت تحویل مدارک و مستندات نظیر سند و فاکتور فروش، گارانتی، بیمه، تحویل و نصب  -٥-٢

پلاک انتظامی و سرویس بازرسی قبل از تحویل خودرو ممنوع است و در صورت پرداخت، هیچگونه مسئولیتی متوجه 

شرکت نخواهد بود.
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در این روش عرضه حق واگذاری حقوق قراردادی و خودرو به غیر، به هر شکل و صورتی که باشد، از متقاضی سلب و اسقاط  -٥-٣

گردیده است و هرگونه واگذاری مغایر این قید معتبر نمی باشد.

خودرو به هیچ وجه بدون پلاک به عاملیت و یا خریدار تحویل داده نخواهد شد. -٥-٤

جهت اطلاع  -۶

خریدار میتواند جهت کسب اطلاعات از مشخصات عاملیت های مجاز، وضعیت قرارداد، صدور سند و پلاک خودروی ثبت  -٦-١

نامی خود، به سایت اینترنتی www.bahman.ir مراجعه نمایند.

تمامی تماسها، اطلاع رسانی و مکاتبات با خریدار بر اساس راه های ارتباطی (مانند تلفن، آدرس و ... ) اعلام شده ؛ انجام و  -٦-٢

ابلاغ شده تلقی میگردد. در صورت تغییر هر یک از موارد فوق، خریدار موظف است مراتب را بلافاصله به صورت کتبی به 

اطلاع شرکت برساند. در غیر این صورت هر گونه ابلاغ به شماره و یا آدرس مذکور ابلاغ قانونی محسوب و مسئولیت عواقب 

ناشی از عدم اطلاع هر یک از تغییرات صورت گرفته بر عهده خریدار بوده و شرکت مسئولیتی ندارد.

خریدار میتواند جهت  دریافت و پیگیری اطلاعات مربوط به قرارداد و خودروی خود، با واحد امور مشتریان با تلفن شماره  -٦-٣

٤٨٠٢٧-٠٢١ تماس حاصل نموده یا با نشانی: تهران، بزرگراه شهید لشگری (جاده مخصوص کرج) کیلومتر ١٣، کد پستی 

١٣٩٩٩٣٩٧١١ یا پست الکترونیکی crm@bahman.ir، با مدیریت ارتباط با مشتریان مکاتبه یا به سایت اینترنتی گروه 

بهمن به آدرس www.bahman.ir مراجعه نماید.


